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Abstract 
PT. Endo Andalan Nusantara is a company specializing in the service 
and maintenance of endoscopic devices for medical purposes. In an 
effort to maintain quality, the company still uses manual methods 
to document inspection results, which often leads to issues such as 
delays in archiving and data inconsistencies. This study aims to 
develop an Android-based application that facilitates the digital and 
integrated management of medical device inspection reports. The 
methodology used is a software engineering technique with a 
prototyping approach, which includes stages such as observation, 
interviews, system design, interface development, and prototype 
evaluation. The resulting application is equipped with features for 
entering QC data, documenting photos, tracking inspection history, 
and automatically generating reports. Evaluation results show that 
the application can improve technical work efficiency, reduce 
recording errors, and accelerate the reporting process. It is expected 
that this application can support QC digitalization and enhance the 
quality of technical services in the field of medical devices. 
Keywords: Quality Control, Medical Equipment, Flutter, Dart, 
Inspection Management System 

 
Abstrak 

PT. Endo Andalan Nusantara adalah sebuah perusahaan yang 
mengkhususkan diri dalam layanan dan perawatan perangkat 
endoskopi untuk keperluan medis. Dalam upaya menjaga kualitas, 
perusahaan masih menggunakan metode manual untuk 
mendokumentasikan hasil pemeriksaan alat, yang sering kali 
menyebabkan masalah seperti keterlambatan dalam pengarsipan dan 
ketidaksesuaian data. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan 
aplikasi berbasis Android yang dapat memfasilitasi pengelolaan 
laporan pemeriksaan alat medis secara digital dan terintegrasi. 
Metodologi yang digunakan adalah teknik rekayasa perangkat lunak 
dengan pendekatan prototyping, yang mencakup tahap pengamatan, 
wawancara, desain sistem, pengembangan antarmuka, hingga 
evaluasi prototipe. Aplikasi yang dihasilkan dilengkapi dengan fitur 
untuk memasukkan data QC, mendokumentasikan foto, melacak 
riwayat pemeriksaan, serta mencetak laporan secara otomatis. Hasil 
evaluasi menunjukkan bahwa aplikasi ini mampu meningkatkan 
efisiensi kerja teknis. Hal ini juga mengurangi kesalahan dalam 
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pencatatan dan mempercepat proses pelaporan. Diharapkan aplikasi 
ini dapat mendukung digitalisasi QC dan meningkatkan kualitas 
layanan teknis di bidang alat medis. 
Kata Kunci: Quality Control, Alat Medis, Flutter, Dart, Manajemen 
Pemeriksaan 

 
 

1. PENDAHULUAN 
PT. Endo Andalan Nusantara adalah perusahaan yang menyediakan layanan pemeliharaan dan 

perbaikan alat endoskopi untuk kepentingan medis. Proses pengawasan kualitas yang masih 
dilakukan dengan cara manual dapat menyebabkan kesalahan dalam pencatatan serta penundaan 
dalam laporan. Dampak dari hal ini tentunya memengaruhi mutu layanan dan kepercayaan dari 
mitra. Oleh karenanya, ada kebutuhan untuk menerapkan sistem digital yang dapat meningkatkan 
efisiensi kerja serta menyelaraskan proses pemeriksaan alat. 

Melalui program kerja praktek, telah dilakukan evaluasi mengenai kebutuhan dan 
pengembangan prototipe aplikasi QC yang berbasis mobile untuk membantu teknisi dan staf admin 
dalam proses penginputan data, pengarsipan, serta pencetakan laporan mengenai pemeriksaan 
alat kesehatan. 
 

2. METODE 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan rekayasa perangkat lunak 

dengan tahapan: 
1. Observasi & Wawancara: Menggali kebutuhan teknis dari teknisi dan supervisor QC. 
2. Perancangan Sistem: Diagram UML, ERD, flowchart, dan desain UI. 
3. Pengembangan Prototipe: Menggunakan Dart dan Flutter untuk pembuatan aplikasi lintas 

platform. 
4. Evaluasi Prototipe: Pengujian internal dan pengumpulan masukan dari calon pengguna. 

 
3. HASIL 

Aplikasi QC yang dikembangkan memiliki tiga jenis pengguna utama: Admin, Editor, dan 
Viewer. Fitur-fitur utama meliputi: 
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• Form pemeriksaan alat dengan input teks dan checklist.  

 
 

• Menu unggah dokumentasi visual. 
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• Riwayat laporan yang dapat dicari dan dicetak. 

 
• Hak akses terkontrol untuk masing-masing peran. 
Hasil pengujian internal menunjukkan bahwa prototipe dapat meningkatkan efisiensi 

pencatatan, transparansi laporan, dan mempermudah analisis kondisi alat secara historis. 
 

4. PEMBAHASAN 
Dengan menggunakan aplikasi ini, pemeriksaan peralatan medis dapat dilakukan secara 

elektronik dan tercatat dengan baik. Tiap laporan bisa dilengkapi dengan foto, tanda tangan 
digital, dan juga informasi teknis yang berkaitan dengan masalah serta perbaikan. 

Pemanfaatan Flutter mendukung pengembangan dengan cepat di beragam platform. Di sisi 
lain, Dart memberikan keandalan serta kemudahan dalam mengintegrasikan dengan komponen 
basis data. 
 

5. KESIMPULAN 
Aplikasi QC yang dikembangkan mampu mengatasi berbagai kendala dalam proses manual 

sebelumnya. Aplikasi ini terbukti meningkatkan efisiensi kerja teknisi, mendukung pelacakan 
riwayat, dan menghasilkan laporan yang terstandar. 
 

6. UCAPAN TERIMA KASIH 
Kami mengucapkan terima kasih kepada PT. Endo Andalan Nusantara atas kesempatan dan data 

yang diberikan, serta Universitas Pamulang dan dosen pembimbing atas arahan dalam pelaksanaan 
kerja praktek ini. 
 

7. DOKUMENTASI 

Perizinan magang dengan staff 
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Dokumentasi ini mencerminkan momen krusial ketika kami secara resmi menyerahkan surat 

izin magang kepada salah satu staf PT. Endo Andalan Nusantara dan menerima persetujuan 
langsung untuk pelaksanaan program kerja praktik. Diterimanya izin ini menandakan bahwa 
perusahaan telah memberikan persetujuan dan dukungan penuh terhadap kegiatan magang yang 
akan kami lakukan selama waktu yang telah disepakati. Persetujuan ini tidak hanya sekadar 
administrasi, tetapi juga melambangkan bahwa mahasiswa telah diterima sebagai bagian dari 
lingkungan kerja untuk sementara waktu, dengan tujuan mempelajari proses kerja secara langsung 
dalam dunia industri. Keterbukaan dan keramahan dari staf perusahaan mencerminkan semangat 
dan komitmen untuk menjalin kerja sama dengan institusi pendidikan. Dengan diterimanya izin 
ini, semua rangkaian aktivitas kerja praktik dapat segera dimulai, termasuk observasi lapangan, 
pengumpulan data, hingga pelaksanaan proyek pengembangan aplikasi Quality Control yang 
menjadi fokus utama dalam kegiatan magang ini. 
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