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ABSTRACT
This study aims to de.te.rmine.the.partial and simultane.ous influe.nce.be.twe.e.n Job
Stre.ss and Job Conflict on E.mploye.e. Pe.rformance. at the. Youth and Sports
Se.rvice. of South Tange.rang City. The. me.thod use.d in this re.se.arch is
quantitative. with a causal associative. approach and saturate.d sampling
te.chnique.with a population and sample.of 82 re.sponde.nts. The.analysis me.thod
use.d in this re.se.arch is line.ar re.gre.ssion analysis, corre.lation coe.fficie.nt
analysis, coe.fficie.nt of de.te.rmination analysis, and hypothe.sis te.sting. Base.d on
the. re.sults of the. study, work stre.ss has a positive. and significant e.ffe.ct on
e.mploye.e.pe.rformance., this is e.vide.nce.d by the. line.ar re.gre.ssion e.quation Y =
14.671 + 0.192 (X1), the.corre.lation coe.fficie.nt value. is obtaine.d at 0.160, the.
le.ve.l of corre.lation be.twe.e.n variable.s is inte.rpre.te.d as ve.ry low, the.hypothe.sis
te.st obtaine.d the. tcount value.< ttable. or (1.453 < 1.664) and the. value. (sig)
0.150> 0.05, so the.re. is no partial and insignificant influe.nce. be.twe.e.n work
stre.ss on e.mploye.e.pe.rformance.. The.re.sults of re.se.arch on work conflict have.a
positive.and significant e.ffe.ct on e.mploye.e.pe.rformance., this is e.vide.nce.d by the.
re.sults of line.ar re.gre.ssion Y = 2.889 + 0.844 (X2), the.corre.lation coe.fficie.nt
value.obtaine.d is 0.709, the.le.ve.l of corre.lation be.twe.e.n variable.s is inte.rpre.te.d
as strong, the.hypothe.sis te.st obtaine.d tcount> ttable.or (8.997> 1.664) and the.
value.(sig) 0.000 <0.05, so the.re. is a partial and significant influe.nce.be.twe.e.n
work conflict on e.mploye.e.pe.rformance.. Furthe.rmore., the.re.sults of re.se.arch on
work stre.ss and work conflict simultane.ously have. a positive. and significant
e.ffe.ct on e.mploye.e. pe.rformance., this is e.vide.nce.d by the. line.ar re.gre.ssion
e.quation Y = 3.904 + -0.083X1 + 0.870X2, the.corre.lation coe.fficie.nt value. is
obtaine.d at 0.712, the. le.ve.l of corre.lation be.twe.e.n variable.s is inte.rpre.te.d as
strong. the. coe.fficie.nt of de.te.rmination is 50.7% while. the.re.maining 49.3% is
influe.nce.d by othe.r factors, the. hypothe.sis te.st obtaine.d Fhitung> Ftabe.l or
(40.663> 3.11) the.n Ho3 is re.je.cte.d and Ha3 is acce.pte.d.
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ABSTRAK
Pe.ne.litian ini be.rtujuan untuk me.nge.tahui pe.ngaruh se.cara parsial dan simultan
antara Stre.s Ke.rja dan Konflik Ke.rja te.rhadap Kine.rja Pe.gawai Pada Dinas
Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan. Me.tode. yang digunakan
dalam pe.ne.litian ini adalah kuantitatif de.ngan pe.nde.katan asosiatif kausal dan
Te.knik sampling je.nuh de.ngan populasi dan sampe.l se.banyak 82 re.sponde.n.
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1. Pendahuluan
Kine.rja pe.gawai sangat be.rdampak pada ke.untungan pe.rusahaan, pe.gawai yang

kine.rjanya baik se.lalu akan dipe.rtahankan. Me.nurut Abdullah (2014:3) “Kine.rja adalah
pre.stasi ke.rja yang me.rupakan hasil dari imple.me.ntasi re.ncana suatu institusi yang
dilaksanakan ole.h pimpinan dan pe.gawai yang be.ke.rja di institusi itu baik pe.me.rintah
maupun pe.rusahaan untuk me.ncapai tujuan organisasi”. Pe.rusahaan se.lalu me.nginginkan
ke.untungan, pe.nghe.matan, dan e.fisie.n untuk me.mpe.rtahankan pe.rusahaannya, te.tapi dalam
pe.ncapaian te.rse.but pe.rusahaan harus bisa me.ngoptimalkan kine.rja pe.gawai. Pada umumnya
kine.rja pe.gawai yang baik se.lalu me.mbe.rikan kontribusi yang positif, kine.rja pe.gawai dapat
dinilai dari pe.ningkatan rating atau laporan ke.uangan dari pe.rusahaan. Jika pe.rusahaan
me.ngalami profit te.rus me.ne.rus, maka kine.rja pe.gawai dinilai me.mbe.rikan kontribusi positif.

Be.rdasarkan obse.rvasi dan pe.rmohonan pe.rmintaan data de.ngan pihak Dispora Kota
Tange.rang Se.latan dapat dike.tahui bahwa kine.rja pe.gawai be.lum maksimal. Hal ini dapat
dibuktikan pada tabe.l be.rikut ini:

Me.tode. analisis yang digunakan dalam pe.ne.litian ini adalah analisis re.gre.si
linie.r, analisis koe.fisie.n kore.lasi, analisis koe.fisie.n de.te.rminasi, dan uji hipote.sis.
Be.rdasarkan hasil pe.ne.litian stre.s ke.rja be.rpe.ngaruh positif dan signifikan
te.rhadap kine.rja pe.gawai hal ini dibuktikan de.ngan pe.rsamaan re.gre.si linie.r Y =
14.671 + 0.192 (X1), nilai koe.fisie.n kore.lasi dipe.role.h se.be.sar 0,160 maka
tingkat ke.e.ratan kore.lasi antar variabe.l diartikan sangat re.ndah, uji hipote.sis
dipe.role.h nilai thitung < ttabe.l atau (1.453 < 1.664) dan nilai (sig) 0,150 > 0,05
maka tidak te.rdapat pe.ngaruh dan tidak signifikan se.cara parsial antara stre.s
ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai. Adapun hasil pe.ne.litian konflik ke.rja
be.rpe.ngaruh positif dan signifikan te.rhadap kine.rja pe.gawai hal ini dibuktikan
de.ngan hasil re.gre.si linie.r Y = 2.889 + 0.844 (X2), nilai koe.fisie.n kore.lasi
dipe.role.h se.be.sar 0,709 maka tingkat ke.e.ratan kore.lasi antar variabe.l diartikan
kuat, uji hipote.sis dipe.role.h nilai thitung > ttabe.l atau (8.997 > 1.664) dan nilai
(sig) 0,000 < 0,05 maka te.rdapat pe.ngaruh dan signifikan se.cara parsial antara
konflik ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai. Se.lanjutnya hasil pe.ne.litian stre.s ke.rja
dan konflik ke.rja be.rpe.ngaruh positif dan signifikan se.cara simultan te.rhadap
kine.rja pe.gawai hal ini dibuktikan de.ngan pe.rsamaan re.gre.si linie.r Y = 3.904 + -
0.083X1 + 0.870X2, nilai koe.fisie.n kore.lasi dipe.role.h se.be.sar 0,712 maka tingkat
ke.e.ratan kore.lasi antar variabe.l diartikan kuat. nilai koe.fisie.n de.te.rminasi
se.be.sar 50.7% se.dangkan sisanya se.be.sar 49.3 % dipe.ngaruh faktor lain, uji
hipote.sis dipe.role.h Fhitung > Ftabe.l atau (40.663 > 3.11) maka Ho3 ditolak dan
Ha3 dite.rima.

Kata Kunci : Stres Kerja, Konflik Kerja, Kinerja Pegawai
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Tabel 1. Data Kinerja Pegawai Dispora Kota Tangerang Selatan 2021-2023

No Indikator Penilaian Target 2021 2022 2023 Ket.Dalam Bentuk (%)

1. Ke.mampuan

Pe.gawai
mampu
me .nge.rjakan
pe.ke.rjaan
se .suaide.ngan
SOP dan
ke .te.ntuan
yang te .lah
dite.ntukah
ole.h
pe.rusahaan

100% 56 50 50 Tidak
te.rcapai

2. Ke.ce.patan
Pe.layanan

Pe.ke.rjaan
yang
dilakukan
se .lalu me .capai
targe .t yang
te.lah
dite.ntukan

100% 88 80 73 Tidak
te.rcapai

3.
Ke.sopanan

dan
Ke.ramahan

Be.rse.dia
me.mbantu
re.kan ke.rja
dan
be.rinisiatif

100% 75 70 70 Tidak
te.rcapai

4. Se.mangat
Ke.rja

Pe.gawai
mampu
me .njaga
se .mangat
ke .rja di
te.ngah
tantangan
pe.ke.rjaan

100% 79 70 66 Tidak
te.rcapai

Se .lalu
me .ningkatkan
kualitas dan
kuantitas se.rta
be.rse.dia
me .nye .le.saika
n tugas-tugas
yang sulit

100% 50 55 45 Tidak
te.rcapai

Rata-rata Variabel Kinerja Pegawai 69,6% 65% 60.8% Tidak
te.rcapai

Sumbe.r: Dispora Kota Tange.rang Se.latan 2024

Dari tabe.l 1. di atas dapat dilihat bahwa kine.rja pe.gawai pada Dispora Kota Tange.rang
Se.latan pe.riode. tahun 2021-2023 me.ngalami pe.nurunan pada se.tiap tahunnya. Pada tahun
2021 pe.nilaian pe.ncapaian ke.rja pe.gawai me.ncapai 69,6%, tahun 2022 ada pe.nurunan
me.njadi 65%, dan te.rakhir pada tahun 2023 me.ngalami pe.nurunan yang signifikan yaitu 60,8%
se.hingga harus diadakannya e.valuasi dalam be.rbagai aspe.k te.rse.but. Be.rdasarkan hasil
pe.ne.litian di atas me.nunjukkan bahwa masih ada be.be.rapa pe.gawai yang tidak
me.nye.le.saikan pe.ke.rjaannya de.ngan jujur dan tidak se.suai SOP yang te.lah dite.ntukan
pe.rusahaan se.hingga se.ring te.rjadi ke.salahan dalam pe.laksanaan tugas yang dibe.rikan ole.h
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pe.rusahaan. Hal-hal te.rse.but je.las akan me.rugikan pe.rusahaan, me.nurunnya kine.rja pe.gawai
juga dapat te.rindikasi dari tingkat pe.langgaran yang pe.gawai lakukan te.rhadap pe.rusahaan.

Kine.rja pe.gawai dalam se.buah instansi me.njadi ase.t yang paling be.rharga bagi intantsi
te.rutama dalam kondisi pe.rsaingan yang ke.tat untuk para pe.gawai itu se.ndiri . Pe.gawai yang
me.miliki kine.rja baik ce.nde.rung me.nghasilkan cara yang le.bih e.fe.ktif dan e.fisie.n dalam
me.nghasilkan ke.rja se.cara kualitas dan kuantitas yang dicapai

Be.rdasarkan prasurve.y dan pe.rmohonan pe.rmintaan data de.ngan pihak Dispora Kota
Tange.rang Se.latan dapat dike.tahui bahwa stre.s ke.rja dalam pe.rusahaan masih banyak
pe.gawai yang me.ngalami stre.s ke.rja. Hal ini dapat dibuktikan pada tabe.l be.rikut ini.

Tabel 2. Hasil Pra-Survey Stres Kerja Dispora Kota Tangerang Selatan 2024

NO Pernyataan
Jawaban Responden Stres

Kerja Total Skor Rata-
Rata Ket.

STS TS RR S SS

1

Be.ban pe.ke .rjaan
yang dibe.rikan
se.cara be.rsamaan
se.ring me .mbuat
saya te.rburu-buru
me .nye .le.saikan

5 4 3 11 2 25 76 3.04 KB

2

Saya me .miliki
banyak tanggung
jawab dalam
pe.ke .jaan saya

1 1 4 16 3 25 83 3.32 KB

3

Saya me .rasa le.lah
se.cara me.ntal
de.ngan pe.ke .rjaan
saya

2 2 5 15 1 25 86 3.44 B

4 Kantor saya
te.rlaluramai 7 1 5 11 1 25 73 2.92 KB

5

Saya se .ring
te.rje.bak di
antaratuntutan
yang
be.rte.ntangan
de.ngan atasan

2 3 5 9 6 25 89 3.56 B

Rata – Rata Varaiabe.l Stre .s Ke.rja 407 3.25 KB
Sumbe.r: Prasurve.y Dispora Kota Tange.rang Se.latan 2024

Dari data dan hasil pra-surve.y yang didapatkan ole.h pe.nulis me.nge.nai stre.s ke.rja yang
ada pada Dispora Kota Tange.rang Se.latan me.mang masih kurang maksimal dapat dilihat
pada tabe.l 1.2 dan diduga bahwa stre.s ke.rja me.mpe.ngaruhi kine.rja pe.gawai, dimana ada
faktor stre.s ke.rja yang be.lum te.rpe.nuhi untuk me.mbangkitkan gairah be.ke.rja pe.gawai
diantaranya faktor ke.tidaknyamanan, se.baliknya jika stre.ss ke.rja yang dibe.rikan kurang
optimal maka pe.gawai dalam be.ke.rja me.rasa se.te.ngah-se.te.ngah dan hal ini yang nantinya
akan me.nye.babkan pe.nurunan kine.rja pe.gawai. Dalam pe.nje.lasan hasil prasurve.y pada
nomor 4 de.ngan pe.rtanyaan “Kantor saya te.rlalu ramai” de.ngan nilai rata rata 2.92 de.ngan
ke.te.rangan kurang baik, maka untuk le.bih baik lagi pe.rusahaan harus bisa me.mbe.rikan
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ruang khusus untuk pe.ke.rja yang me.mbutuhkan konse.ntrasi tinggi, se.me.ntara are.a lain bisa
le.bih te.rbuka dan le.bih inte.raktif.

Konflik di dalam pe.rusahaan harus bisa ditangani de.ngan baik, kare.na pe.rbe.daan
status dan kare.na nilai-nilai atau pe.rse.psi yang be.rbe.da dapat me.ngakibatkan mangkirnya
pe.gawai yang me.rasa pada kondisi te.rte.kan.

Me.nurut Ve.ithzal (2014:718) “konflik adalah ke.tidakse.suaian antara dua atau le.bih
anggota-anggota atau ke.lompok (dalam suatu organisasi/pe.rusahaan) yang harus me.mbagi
sumbe.r daya yang te.rbatas atau ke.giatan-ke.giatan ke.rja dan atau kare.na ke.nyataan bahwa
me.re.ka me.mpunyai pe.rbe.daan status, tujuan, nilai atau pe.rse.psi”. Konflik dapat te.rjadi
kare.na ke.tidak adanya ke.pe.rcayaan antara pe.ke.rja satu de.ngan yang lain. Be.rikut tabe.l
be.rdasarkan hasil prasurve.y te.rhadap pe.gawai Dispora Kota Tange.rang Se.latan :

Tabel 3. Hasil Pra-Survey Konflik Kerja Dispora Kota Tangerang Selatan 2024

No Pernyataan
Jawaban Responden Konflik

Kerja Total Skor
Rata-
rata

Ket.

STS TS RR S SS
1. Dalam

struktur
organisasi
te.dapat
pe.nde.le .gasian
we .we .nang
dan tanggung
jawab yang
je.las

9 6 6 2 2 25 57 2,28 KB

2. Saya se .ring
me.mbantu
pe.ke .rjaan
re.kan ke .rja
saya

2 5 8 5 5 25 81 3,24 KB

3. Saya
me.rasakan
antara saya
dan re.kan
ke.rja
me.mpunyai
be.rbagai
pe.ndapat
yang be.rbe.da
me.nge .nai
organisasi
atau
pe.nge.lolaan
dalam
pe.ke .rjaan

5 5 4 6 5 25 76 3,04 KB

4. Se.tiap tugas
yang
dibe.rikan
dapat
dime.nge.rti
de.ngan je.las
ole.h pe.gawai

3 2 6 8 6 25 87 3,48 B

5. Saya
me.rasakan 2 3 5 7 8 25 91 3,64 B
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antara saya
dan re.kan
ke.rja
me.mpunyai
visi yang
be.rbe.da
dalam tugas
atau
pe.ke .rjaan

Rata – Rata Variabe.l Konflik ke .rja 392 3,12 KB
Sumbe.r: Prasurve.y Dispora Kota Tange.rang Se.latan 2024

Dari data dan hasil prasurve.y yang didapatkan ole.h pe.nulis me.nge.nai konflik ke.rja
yang ada pada Dispora Kota Tange.rang Se.latan me.mang masih kurang maksimal dapat
dilihat pada tabe.l 1.3 dan diduga bahwa konflik ke.rja me.mpe.ngaruhi kine.rja pe.gawai,
dimana salah satunya faktor pe.rbe.daan dalam orie.ntasi ke.rja yang masih be.lum te.rpe.nuhi
untuk me.mbangkitkan gairah be.ke.rja pe.gawai, se.baliknya jika konflik ke.rja yang dibe.rikan
kurang optimal maka pe.gawai dalam be.ke.rja me.rasa se.te.ngah-se.te.ngah dan hal ini yang
nantinya akan me.nye.babkan pe.nurunan kine.rja pe.gawai. Dalam pe.nje.lasan hasil prasurve.y
pada nomor 2 de.ngan pe.rnyataan “Saya se.ring me.mbantu pe.ke.rjaan re.kan ke.rja saya”
de.ngan nilai rata rata 3.24 de.ngan ke.te.rangan ku r a n g baik, yang dimana untuk le.bih baik
lagi pe.rusahaan harus me.mbuat daftar tugas dan me.ne.tapkan waktu yang je.las untuk
me.mbantu re.kan ke.rja tanpa me.ngorbankan pe.ke.rjaan pe.gawai itu se.ndiri.

Me.nurut Kasmir (2018:182) “kine.rja adalah hasil ke.rja dan prilaku ke.rja yang te.lah
dicapai dalam me.nye.le.saikan tugas-tugas dan tanggung jawab yang dibe.rikan dalam suatu
pe.riode.te.rte.ntu”.

Be.rdasarkan pe.maparan yang sudah disampaikan di atas, maka saya akan me.lakukan
pe.ne.litian de.ngan judul “Pengaruh Stres Kerja dan Konflik Kerja Terhadap Kinerja
Pegawai pada Dinas Kepemudaan dan Olahraga Kota Tangerang Selatan”.

Be.rdasarkan latar be.lakang masalah yang diuraikan di atas, maka masalah yang akan
dijawab me.lalui pe.ne.litian ini adalah se.bagai be.rikut:

1. Apakah te.rdapat pe.ngaruh se.cara parsial antara stre.s ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai
pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan?

2. Apakah te.rdapat pe.ngaruh se.cara parsial antara konflik ke.rja te.rhadap kine.rja
pe.gawai pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan?

3. Apakah te.rdapat pe.ngaruh se.cara simultan antara stre.s ke.rja dan konflik ke.rja
te.rhadap kine.rja pe.gawai pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang
Se.latan?

Untuk mendapatkan jawaban dari rumusan masalah digunakan hipotesis sebagai berikut:
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Gambar 1. Kerangka Berpikir

H01 : ρ1= 0 : Diduga tidak te.rdapat pe.ngaruh stre.s ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai se.cara
parsial pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan

Ha1 : ρ1≠ 0 : Diduga te.rdapat pe.ngaruh stre.s ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai se.cara parsial
pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan

H02 : ρ2= 0 : Diduga tidak te.rdapat pe.ngaruh konflik ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai
se.cara parsial pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang
Se.latan

Ha2 : ρ2≠ 0 : Diduga te.rdapat pe.ngaruh konflik te.rhadap kine.rja pe.gawai se.cara parsial
pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan

H03 : ρ3= 0 : Diduga tidak te.rdapat pe.ngaruh stre.s ke.rja dan konflik ke.rja se.cara simultan
te.rhadap kine.rja pe.gawai pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota
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Tange.rang Se.latan
Ha3 : ρ3≠ 0 : Diduga te.rdapat pe.ngaruh stre.s ke.rja dan konflik ke.rja se.cara simultan

te.rhadap kine.rja pe.gawai pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota
Tange.rang Se.latan

2. Metode Penelitian
Je.nis pe.ne.litian ini adalah kuantitatif, me.nurut Sugiyono (2019:5) “pe.ne.litian

kuantitatif adalah me.tode.pe.ne.litian yang be.rlandaskan pada filsafat positivisme., digunakan
untuk me.ne.liti pada populasi atau sampe.l te.rte.ntu, pe.ngumpulan data me.nggunakan
instrume.nt pe.ne.litian, analisis data be.rsifat kuantitatif atau statistik, de.ngan tujuan untuk
me.nguji hipote.sis yang te.lah dite.tapkan”. Populasi dalam penelitian ini merupakan
karyawan berjumlah 82 Dinas Ke.pe.mudaan Dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan,
sedangkan sampel dalam penelitian ini adalah berjumlah 82 Dinas Ke.pe.mudaan Dan
Olahraga Kota Tange.rang Se.latan merupakan sampel jenuh.

3. Hasil dan Pembahasan
Uji Validitas

Tabel 4. Uji Validitas
Variabel
Penelitian

Item Koefisien
Korelasi R

R Tabel Keterangan

Stres Kerja
(X1)

Pe.rnyataan 1 0.688 0.217 valid

Pe.rnyataan 2 0.422 0.217 valid

Pe.rnyataan 3 0.738 0.217 valid

Pe.rnyataan 4 0.620 0.217 valid

Pe.rnyataan 5 0.784 0.217 valid

Konflik Kerja
(X2)

Pe.rnyataan 1 0.722 0.217 valid

Pe.rnyataan 2 0.641 0.217 valid

Pe.rnyataan 3 0.706 0.217 valid

Pe.rnyataan 4 0.688 0.217 valid

Pe.rnyataan 5 0.602 0.217 valid

Kinerja Pegawai
(Y)

Pe.rnyataan 1 0.793 0.217 valid

Pe.rnyataan 2 0.745 0.217 valid

Pe.rnyataan 3 0.825 0.217 valid

Pe.rnyataan 4 0.847 0.217 valid
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Variabel
Penelitian

Item Koefisien
Korelasi R

R Tabel Keterangan

Pe.rnyataan 5 0.569 0.217 valid

Sumbe.r: Data diolah SPSS v.26 2024

Dari tabe.l di atas dapat dike.tahui bahwa masing-masing ite.m pe.rtanyaan me.miliki
Rhitung > Rtabe.l (0,217) de.ngan de.mikian tiap butir pe.rtanyaan dinyatakan valid.

Uji Reliabilitas
Tabel 5. Uji Reliabilitas

N0 Variabe.l
Koe.fisian
Cronbach
Alpha

Standar
Cronbatch
Alpha Ke.te.rangan

1 Stre.s Ke.rja 0.667 0.600 Re.liabe.l

2 Konflik Ke.rja 0.696 0.600 Re.liabe.l

3 Kine.rja Pe.gawai 0.837 0.600 Re.liabe.l

Sumbe.r: Data diolah SPSS v.26 2024

Hasil pe.ngujian re.liabilitas me.nunjukkan bahwa, koe.fisie.n (r) alpha hitung se.luruh
variabe.l le.bih be.sar dibandingkan de.ngan krite.ria yang dipe.rsyaratkan atau nilai kritis (role.
of tumb) se.be.sar 0.600 yaitu masing-masing 0.667; 0.696; 0.837; > 0.600 se.hingga dapat
dikatakan se.luruh variabe.l dalam ke.adaan re.liabe.l atau handal digunakan se.bagai alat ukur.

Uji Asumsi Klasik
Uji Normalitas

Uji normalitas be.rtujuan untuk me.nguji apakah dalam mode.l re.gre.si, variabe.l te.rikat
dan variabe.l be.bas ke.duanya me.mpunyai distrbusi normal ataupun tidak, Uji normalitas data
dalam pe.ne.litian ini me.nggunakan bantuan program SPSS, (Statistical Package. for Social
Scie.nce.s) ve.rsi 2.6. Uji normalitas data dilakukan de.ngan me.nggunakan uji Kolmogorov
Smirnov. De.ngan me.nggunakan tingkat signifikan 5% (0,05) maka jika nilai Asymp.Sig. (2-
taile.d) diatas nilai signifikan 5% artinya variabe.l re.sidual be.rdistribusi normal.Hasil
pe.ngujian se.bagai be.rikut:
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Gambar 2 Uji Normalitas P-P Plot

Dari gambar di atas dipe.role.h hasil bahwa data dalam pe.ne.litian ini te.rdistribusi se.cara
normal, dimana data me.nye.bar dise.kitar garis diagonal dan me.ngikuti arah garis diagonal.
Jadi, dapat disimpulkan bahwa data be.rasal dari populasi te.rdistribusi normal.

Uji Multikolinearitas
Tabel 6. Hasil Pengujian Multikolinearitas

Coefficientsa

Mode.l
Colline.arity Statistics

Tole.rance. VIF
1 (Constant)

Stre.s Ke.rja .901 1.110
Konflik Ke.rja .901 1.110

a. De.pe.nde.nt Variable.: Kine.rja Pe.gawai

Be.rdasarkan tabe.l di atas, dapat dike.tahui bahwa nilai tole.rance. dan VIF jika hanya
me.nggunakan tiga variabe.l inde.pe.nde.n pada pe.ne.litian maka ke.tiga variabe.l hasilnya tidak
akan se.nilai. Hasil pe.ngujian me.nunjukan untuk masing-masing variabe.l pe.ne.litian yaitu
variabe.l stre.s ke.rja, konflik ke.rja dan kine.rja pe.gawai yaitu nilai tole.rance.se.be.sar 0.901,
0.901 > 0.10 de.ngan nilai VIF untuk variabe.l stre.s ke.rja dan konflik ke.rja ke.rja se.be.sar
1.110 , 1.110 > 0.10 se.hingga dapat disimpulkan bahwa variabe.l inde.pe.nde.n pada pe.ne.litian
ini dinyatakan tidak te.rjadi ge.jala multikoline.aritas.

Uji Heterokedastisitas



MUSYTARI
ISSN : 3025-9495

Neraca Akuntansi Manajemen, Ekonomi
Vol. 23 No. 2 Tahun 2025

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359

Gambar 3. Hasil Pengujian Heterokedastisitas

Be.rdasarkan Gambar di atas dapat dilihat bahwa titik-titik yang me.nye.bar se.cara acak,
tidak me.mbe.ntuk suatu pola te.rte.ntu yang je.las, se.rta te.rse.bar, baik di atas maupun di bawah
angka 0 (nol) pada sumbu Y. Hal ini be.rarti tidak te.rjadi pe.nyimpangan asumsi klasik
he.te.roske.dastisitas pada mode.l re.gre.si.

Uji Regresi

Tabel 7. Hasil Pengujian Regresi Linier Berganda

Mode.l

Unstandardize.d Coe.fficie.nts
Standardize.d
Coe.fficie.nts

t Sig.B Std. E.rror Be.ta

1 (Constant) 3.904 2.112 1.848 .068

Stre.s Ke.rja -.083 .099 -.069 -.834 .407

Konflik Ke.rja .870 .099 .731 8.787 .000

a. De.pe.nde.nt Variable.: Kine.rja Pe.gawai

Sumbe.r: Data diolah SPSS v.26 2024

Dari tabe.l di atas data yang dipe.role.h dapat disusun pe.rsamaan re.gre.si linie.r be.rganda
se.bagai be.rikut:

Y = 3.904 + -0.083X1 + 0.870X2

Pe.rsamaan re.gre.si diatas me.mpunyai arti se.bagai be.rikut:
a. Koe.fisie.n Konstata Se.be.sar 3.904

Me.nyatakan bahwa jika variabe.l be.bas dianggap konstata kare.na me.miliki nilai
positif, maka be.rpe.ngaruh yang baik untuk tingkat kine.rja pe.gawai pada Dispora
Kota Tange.rang Se.latan

b. Variabe.l stre.s ke.rja (X1) -0.083 Variabe.l stre.s ke.rja be.rnilai tidak positif hal ini
be.rarti te.rjadi hubungan tidak positif antara stre.s ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai pada
Dispora Kota Tange.rang Se.latan.

c. Variabe.l konflik ke.rja (X2) Se.be.sar 0.870 Variabe.l konflik ke.rja be.rnilai positif hal
ini be.rarti te.rjadi hubungan positif antara konflik ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai pada
Dispora Kota Tange.rang Se.latan
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Koefisien Korelasi

Tabel 8. Hasil Pengujian Koefisein Korelasi Simultan X1 dan X2 terhadap Y

Model Summaryb

Mode.l R R Square. Adjuste.d R Square.

Std. E.rror of the.

E.stimate.

1 .712a .507 .495 3.025
a. Pre.dictors: (Constant), Konflik Ke.rja, Stre.s Ke.rja
b. De.pe.nde.nt Variable.: Kine.rja Pe.gawai
Sumbe.r: Data diolah SPSS v.26 2024

Be.rdasarkan tabe.l di atas hasil uji koe.fisie.n kore.lasi yang dipe.role.h yaitu nilai R
se.be.sar 0,712. Se.suai de.ngan ke.te.ntuan inte.rval koe.fisie.n, hasil 82 pe.ne.litian me.nunjukan
bahwa koe.fisie.n kore.lasi be.rada pada pada tingkat 0,600 - 0,799 maka tingkat ke.e.ratan
kore.lasi antar variabe.l diartikan kuat.

Koefisien Determinasi

Tabel 9. Hasil Pengujian Koefisien Determinasi Secara Simultan Simultan Variabel X1
dan X2 terhadap Y

Model Summaryb

Mode.l R R Square. Adjuste.d R Square.

Std. E.rror of the.

E.stimate.

1 .712a .507 .495 3.025

a. Pre.dictors: (Constant), Konflik Ke.rja, Stre.s Ke.rja

b. De.pe.nde.nt Variable.: Kine.rja Pe.gawai

Sumbe.r: Data diolah SPSS v.26 2024

Be.sarnya coe.fficie.nt of de.te.rmination (Adjuste.d R Square.) se.be.sar 0.495 atau 49,5%
yang be.rarti variabe.l-variabe.l be.bas te.rdiri dari stre.s ke.rja dan konflik ke.rja dapat
me.mbe.rikan kontribusi pe.ngaruhnya se.be.sar 49.5% te.rhadap kine.rja pe.gawai se.dangkan
sisanya 50.5% dipe.ngaruhi ole.h faktor-faktor lain yang tidak dibahas ke.dalam pe.ne.litian ini.

Uji Hipotesis
Uji t secara parsial

Tabel 10. Hasil Uji Hipotesis Secara Parsial (Uji t) Variabel X1 terhadap Y

Coefficientsa
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Mode.l

Unstandardize.d Coe.fficie.nts
Standardize.d
Coe.fficie.nts

t Sig.B Std. E.rror Be.ta

1 (Constant) 14.671 2.404 6.102 .000

Stre.s Ke.rja .192 .132 .160 1.453 .150

a. De.pe.nde.nt Variable.: Kine.rja Pe.gawai

Sumbe.r: Data diolah SPSS v.26 2024

Be.rdasarkan tabe.l di atas, de.ngan me.nggunakan tabe.l distribusi t yang dicari pada α =
5% uji 2 sisi, de.ngan df (de.gre.e.of fre.e.dom) n-2 atau 82-2= 80, maka dipe.role.h untuk t-tabe.l
se.be.sar 1.664, be.rdasarkan hasil uji variabe.l X1 te.rhadap Y dipe.role.h nilai t-hitung < t-tabe.l
(1.453 < 1.664) dan nilai (sig) 0,150 > 0,05 bahwa stre.s ke.rja (X1) se.cara parsial tidak
be.rpe.ngaruh dan tidak signifikan te.rhadap kine.rja pe.gawai (Y).

Tabel 11. Hasil Uji Hipotesis Secara Parsial (Uji t) Variabel X2 terhadap Y
Coefficientsa

Mode.l

Unstandardize.d Coe.fficie.nts
Standardize.d
Coe.fficie.nts

t Sig.B Std. E.rror Be.ta

1 (Constant) 2.889 1.723 1.677 .098

Konflik Ke.rja .844 .094 .709 8.997 .000

a. De.pe.nde.nt Variable.: Kine.rja Pe.gawai

Sumbe.r: Data diolah SPSS v.26 2024

Be.rdasarkan tabe.l di atas, de.ngan me.nggunakan tabe.l distribusi t yang dicari pada α =
5% uji 2 sisi, de.ngan df (de.gre.e.of fre.e.dom) n-2 atau 82-2= 80, maka dipe.role.h untuk t-tabe.l
se.be.sar 1.664, be.rdasarkan hasil uji variabe.l X2 te.rhadap Y dipe.role.h nilai t-hitung > t-tabe.l
(8.997 > 1.664) dan nilai (sig) 0,000 < 0,05 bahwa konflik ke.rja (X2) se.cara parsial
be.rpe.ngaruh dan signifikan te.rhadap kine.rja pe.gawai (Y).

Uji F Secara Simultan
Tabel 12. Hasil Uji F Secara Simultan

ANOVAa

Mode.l Sum of Square.s df Me.an Square. F Sig.

1 Re.gre.ssion 744.252 2 372.126 40.663 .000b

Re.sidual 722.967 79 9.151

Total 1467.220 81
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a. De.pe.nde.nt Variable.: Kine.rja Pe.gawai

b. Pre.dictors: (Constant), Konflik Ke.rja, Stre.s Ke.rja

Sumbe.r: Data diolah SPSS v.26 2024

Dari tabe.l di atas dipe.role.h nilai Fhitung le.bih be.sar dari Ftabe.l se.be.sar 40.663
de.ngan nilai sigfikasinya le.bih ke.cil dari nilai probabilitas 0,000 de.ngan me.lihat tabe.l F
yaitu de.rajat df1=k-1(4-1) dan df2= n-k (82-3)=79 pada taraf signifikasi 0,05 didapat nilai
Fhitung > Ftabe.l atau 40.663 > 3.11 dan signifikan < 0,05 (0,000 < 0,05), maka Ho3 ditolak
dan Ha3 dite.rima yang artinya variabe.l stre.s ke.rja (X1), konflik ke.rja (X2) se.cara simultan
be.rpe.ngaruh dan signifikan te.rhadap variabe.l kine.rja pe.gawai (Y) di Dispora Kota
Tange.rang Se.latan.

4. Kesimpulan, Keterbatasan, dan Saran
Kesimpulan

Pe.rsamaan re.gre.si Y = 14.671 + 0.192 X1. Pe.ne.litian me.nunjukan bahwa koe.fisie.n
kore.lasi stre.s ke.rja te.rhadap pe.gawai be.rada pada pada tingkat 0,160 maka tingkat ke.e.ratan
kore.lasi antar variabe.l diartikan sangat re.ndah. Nilai koe.fisie.n de.te.rminasi se.be.sar 0.026
atau se.be.sar 2,6% se.dangkan sisanya 97,4% dipe.ngaruhi ole.h faktor lain. Uji hipote.sis
dipe.role.h nilai nilai thitung < ttabe.l atau (1.453 < 1.664) dan nilai sig 0,150 > 0.05. Hal ini
me.nunjukan bahwa tidak be.rpe.ngaruh dan signifikan se.cara parsial antara stre.s ke.rja
te.rhadap kine.rja pe.gawai pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan.

Pe.rsamaan re.gre.si Y = 2.889 + 0.844 X2. Pe.ne.litian me.nunjukan bahwa koe.fisie.n
kore.lasi be.rada pada pada tingkat 0,709 maka tingkat ke.e.ratan kore.lasi konflik ke.rja
te.rhadap kine.rja pe.gawai antar variabe.l diartikan kuat. Nilai koe.fisie.n de.te.rminasi se.be.sar
0.503 atau se.be.sar 50.3% se.dangkan sisanya 49.7% dipe.ngaruhi ole.h faktor lain. thitung >
ttabe.l atau (8.787 > 1,664) dan nilai sig 0,000 < 0.05. Hal ini me.nunjukkan bahwa te.rdapat
pe.ngaruh dan tidak signifikan se.cara parsial antara konflik ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai
pada Dinas Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan.

Pe.rsamaan stre.s ke.rja (X1) dan konflik ke.rja (X2) be.rbe.da pe.ngaruh te.rhadap kine.rja
pe.gawai de.ngan dipe.role.h pe.rsamaan re.gre.si yaitu Y = 3.904 + -0.083X1 + 0.870X2.
Pe.ne.litian me.nunjukan bahwa koe.fisie.n kore.lasi be.rada pada pada tingkat 0,712 maka
tingkat ke.e.ratan kore.lasi antar variabe.l stre.s ke.rja dan konflik ke.rja te.hadap kine.rja pe.gawai
diartikan kuat. Nilai koe.fisie.n de.te.rminasi se.be.sar 0.507 atau se.be.sar 50,7% se.dangkan
sisanya 49,3% dipe.ngaruhi ole.h faktor lain, Maka dapat disimpulkan bahwa variabe.l stre.s
ke.rja (X1) dan konflik ke.rja (X2) be.rpe.ngaruh te.rhadap variabe .l kine.rja pe.gawai (Y) se.be.sar
49.5%. dipe.role.h nilai fhitung > ftabe.l atau (40.663 > 3,11). De.ngan de.mikian maka Ho3
Ditolak dan Ha3 Dite.rima. Hal ini me.nunjukan bahwa te.rdapat pe.ngaruh yang signifikan
se.cara simultan antara stre.s ke.rja dan konflik ke.rja te.rhadap kine.rja pe.gawai pada Dispora
Kota Tange.rang Se.latan.

Keterbatasan Penelitian
1. Jumlah Populasi hanya 82, maka sampe.l yang diambil hanya 82 pe.gawai
2. Pe.ne.litian ini hanya me.ne.liti me.nge.nai pe.ngaruh kine.rja pe.gawai pada Dinas
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Ke.pe.mudaan dan Olahraga Kota Tange.rang Se.latan yang hanya te.rdiri dari dua
variabe.l, yaitu stre.s ke.rja dan konflik ke.rja. Se.dangkan masih banyak pe.ngaruh lain
yang tidak dite.liti yang dapat me.mpe.ngaruhi kine.rja pe.gawai.

3. Pe.nulis me.miliki ke.te.rbatasan dalam pe.ne.litian ini yaitu ke.te.rbatasan waktu, biaya
se.rta ke.mampuan pe.nulis dalam me.nyusun skripsi ini.

Saran
1. Pada kue.sione.r Stre.s Ke.rja (X1) pe.rnyataan nomor 4 yaitu "Kantor saya te.rlalu ramai"

dimana hanya me.ncapai rata-rata nilai skor se.be.sar 3,25 kare.na kantor te.rlalu ramai
de.ngan 82 pe.gawai, maka untuk le.bih baik lagi pe.rusahaan harus bisa me.mbe.rikan
ruang khusus untuk pe.ke.rja yang me.mbutuhkan konse.ntrasi tinggi, se.me.ntara are.a lain
bisa le.bih te.rbuka dan le.bih inte.raktif.

2. Pada kue.sione.r Konflik Ke.rja (X2) pe.rnyataan nomor 2 yaitu "Saya se.ring me.mbantu
pe.ke.rjaan re.kan ke.rja saya" dimana hanya me.ncapai rata-rata nilai skor se.be.sar 3,48
untuk le.bih baik lagi pe.rusahaan harus me.mbuat daftar tugas dan me.ne.tapkan waktu
yang je.las untuk me.mbantu re.kan ke.rja tanpa me.ngorbankan pe.ke.rjaan pe.gawai itu
se.ndiri.

3. Pada kue.sione.r Kine.rja Pe.gawai (Y) pe.rnyataan nomor 2 yaitu "Pe.ke.rjaan yang
dilakukan se.lalu me.ncapai targe.t yang te.lah dite.ntukan" dimana hanya me.ncapai rata-
rata nilai skor se.be.sar 3,43 untuk le.bih baik lagi pe.rusahaan harus se.lalu me.lakukan
pe.ngawasan dan e.valuasi hasil ke.rja pe.gawai agar pe.gawai dapat mandiri dalam
me.nye.le.saikan pe.ke.rjaan de.ngan baik dan me.ncapai targe.t pe.rusahaan.
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