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Abstract 

PT. Asia Pramulia (ASPRA) is a plastic packaging manufacturing 

company specializing in the Stretch Blow Moulding and Injection 

Moulding processes. The performance of employees in the blow 

production division plays a crucial role in ensuring smooth 

production processes to produce products that meet quality and 

quantity standards. 

This study aims to analyze the influence of compensation, workload, 

and job satisfaction on employee performance at PT. Asia Pramulia 

Surabaya. The research adopts a quantitative approach. Data were 

collected through questionnaires distributed to 60 respondents who 

are employees of the blow production division at PT. Asia Pramulia 

Surabaya, selected using purposive sampling. The data obtained 

were processed using SPSS version 26, and the tests conducted in 

this study include instrument testing (validity and reliability tests), 

classical assumption tests (normality test, multicollinearity test, 

heteroscedasticity test), multiple linear regression analysis, and 

coefficient of determination test, while the hypothesis testing used 

the t-test. 

The results of this study partially indicate that compensation, 

workload, and job satisfaction have a significant effect on the 

performance of employees at PT. Asia Pramulia Surabaya. 

Keywords: Compensation, Workload, Job Satisfaction, Employee 

Performance. 

 

Abstrak 

PT. Asia Pramulia (ASPRA) merupakan perusahaan manufaktur 

kemasan plastik yang bergerak di bidang proses Stretch Blow 

Moulding dan Injection Moulding. Kinerja karyawan di divisi 

produksi blow memegang peranan penting dalam menjamin 

kelancaran proses produksi untuk menghasilkan produk yang 

memenuhi standar kualitas dan kuantitas. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kompensasi, 

beban kerja, dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan di PT. 

Asia Pramulia Surabaya. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif. Pengumpulan data dilakukan melalui kuesioner yang 

disebarkan kepada 60 responden yang merupakan karyawan divisi 

produksi blow di PT. Asia Pramulia Surabaya, yang dipilih secara 

purposive sampling. Data yang diperoleh diolah menggunakan SPSS 

versi 26, dan pengujian yang dilakukan dalam penelitian ini 

meliputi uji instrumen (uji validitas dan reliabilitas), uji asumsi 
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klasik (uji normalitas, uji multikolinearitas, uji 

heteroskedastisitas), analisis regresi linier berganda, dan uji 

koefisien determinasi, sedangkan pengujian hipotesis 

menggunakan uji-t. 

Hasil penelitian ini secara parsial menunjukkan bahwa kompensasi, 

beban kerja, dan kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan di PT. Asia Pramulia Surabaya.  

Kata Kunci: Kompensasi, Beban Kerja, Kepuasan Kerja, Kinerja 

Karyawan. 
 

 

1. Pendahuluan 

Di era globalisasi dan digitalisasi Tenaga kerja harus memiliki keterampilan yang sesuai dengan 

perkembangan industri peran Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) semakin penting dalam 

menghadapi persaingan di dunia kerja. Perusahaan perlu menarik, mengembangkan, dan 

mempertahankan talenta terbaik Menurut (Suherman Asep & Siska Elmira, 2024) Manajeman 

sumber daya manusia adalah ilmu yang mempelajari tentang cara mengelola sumber daya yang 

ada pada individu secara efisien dan efektif untuk mencapai tujuan dari suatu organisasi. 

PT. Asia Pramulia (ASPRA) merupakan perusahaan manufaktur yang bergerak di bidang industri 

kemasan plastik dengan spesialisasi pada proses Stretch Blow Moulding dan Injection Moulding. 

Perusahaan ini telah berdiri dan beroperasi selama lebih dari 30 tahun, yang menunjukkan 

stabilitas dan pengalaman panjang dalam industri manufaktur plastik di Indonesia. Dalam 

menjalankan proses produksinya, PT. Asia Pramulia didukung oleh sumber daya manusia yang 

kompeten dan profesional, penggunaan mesin-mesin produksi yang modern dan efisien, serta 

bahan baku yang berkualitas tinggi untuk memastikan hasil produk yang optimal. 

Pertumbuhan PT. Asia Pramulia Surabaya tidak lepas dari kontribusi sumber daya manusia yang 

terampil dan profesional. meskipun perusahaan ini telah mencapai banyak pencapaian berbagai 

tantangan terkait pengelolaan karyawan tetap ada seperti bagaimana menjaga dan 

meningkatkan kinerja karyawan dalam menghadapi persaingan yang semakin ketat di industri 

kemasan. Salah satu faktor penting yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan adalah 

kompensasi yang diberikan kepada karyawan. Menurut (A. A. Saputra, 2021) kompensasi 

diartikan sebagai pendapatan yang berbentuk uang, baik barang langsung maupu tidak langsung 

sebagai tanda imbalan dari perusahaan. di PT. Asia Pramulia Surabaya, kompensasi tidak hanya 

mencakup gaji atau upah, tetapi juga berbagai tunjangan, insentif, dan fasilitas lainnya yang 

diberikan kepada karyawan Kompensasi yang adil dan kompetitif tidak hanya berfungsi sebagai 

imbalan atas kerja keras karyawan tetapi juga berperan besar dalam meningkatkan motivasi 

dan produktivitas. Ketika perusahaan menawarkan gaji, insentif, dan tunjangan yang sesuai 

dengan kontribusi serta tanggung jawab karyawan, hal ini dapat menciptakan rasa dihargai, 

karyawan yang merasa dihargai cenderung lebih loyal terhadap perusahaan dan lebih 

berkomitmen untuk mencapai tujuan bersama.Beban kerja yang seimbang sangat penting untuk 

membantu karyawan bekerja secara efektif tanpa mengalami stres berlebihan. Dengan semakin 

banyaknya permintaan pasar dan volume produksi yang meningkat pada PT. Asia Pramulia 

Surabaya, karyawan sering kali dihadapkan pada tuntutan kerja yang tinggi hal ini menyebabkan 

beban kerja jika tidak dikelola dengan baik karyawan bisa merasa tertekan dan kehilangan 

semangat kerja. Ketika beban kerja sesuai dengan kapasitas karyawan dapat fokus dan 

menghasilkan pekerjaan yang berkualitas. Namun, jika beban kerja terlalu tinggi tanpa 

dukungan yang memadai karyawan dapat merasa lelah secara fisik dan mental, yang akhirnya 

menurunkan produktivitas dan kesehatan karyawan. 
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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah kompensasi, beban kerja, dan kepuasan kerja 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan di PT Asia Pramulia Surabaya. Mengingat karyawan 

merupakan aset penting dalam keberlangsungan dan perkembangan perusahaan, maka faktor-

faktor yang memengaruhi kinerja mereka perlu diperhatikan. Kompensasi yang adil, beban 

kerja yang sesuai, serta kepuasan kerja yang tinggi diyakini dapat mendorong peningkatan 

produktivitas dan kinerja karyawan. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memperdalam 

pemahaman mengenai faktor-faktor yang memengaruhi kinerja karyawan, serta menjadi 

referensi bagi manajemen perusahaan dalam mengambil kebijakan yang tepat dalam 

pengelolaan sumber daya manusia. 
 

 

2. Tinjauan Pustaka  

Kompensasi 

Menurut (Ayu et al., 2024) kompensasi adalah semua pendapatan, baik dalam bentuk uang atau 

barang, yang diterima oleh karyawan sebagai imbalan atas apa yang diberikan perusahaan 

kepada mereka. Kompensasi tidak hanya mencakup gaji pokok, tetapi juga tunjangan, bonus, 

insentif, dan fasilitas lainnya. 

  

Beban Kerja 

Menurut (Nurhandayani, 2022) Beban pekerjaan dapat diartikan sebagai sesuatu yang terjadi 

akibat adanya keterbatasan kapasitas dalam menyelesaikan pekerjaan. Hal ini terjadi karena 

adanya keterbatasan kapasitas, baik secara fisik, mental, maupun waktu, dalam menyelesaikan 

pekerjaan yang diberikan. 

 

Kepuasan Kerja 

Menurut (Niken Allail et al., 2022) kepuasan kerja merupakan perasaan pegawai terhadap 

pekerjaannya, apakah senang atau tidak senang, suka atau tidak suka sebagai hasil interaksi 

pegawai dengan lingkungan pekerjaannya atau sebagai presepsi sikap mental, juga sebagai hasil 

penilaian pegawai terhadap pekerjaannya. Tingkat kepuasan kerja yang tinggi dapat 

memberikan dampak positif terhadap motivasi, produktivitas, serta loyalitas karyawan 

terhadap organisasi, sehingga hal ini menjadi salah satu faktor penting yang perlu diperhatikan 

oleh manajemen dalam upaya meningkatkan kinerja sumber daya manusia. 

 

Kinerja Karyawan 

Menurut (Lusia et al., 2024) kinerja merupakan hasil kerja baik itu secara kualitas maupun 

kuantitas yang telah dicapai karyawan, dalam menjalankan tugas- tugasnya sesuai dengan 

tanggung jawab yang diberikan organisasi, dan hasil kerjanya tersebut disesuaikan dengan hasil 

kerja yang diharapkan organisasi, melalui kriteria-kriteria atau standar kinerja karyawan yang 

berlaku dalam organisasi. 

 

 

3. Metodologi Penelitian 

Jenis Penelitian 

Desain penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan pengumpulan data 

dilakukan melalui kuisioner yang menggunakan skala Likert. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui seberapa jauh pengaruh kompensasi, beban kerja, dan kepuasan kerja terhadap 

kinerja karyawan. 
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 Lokasi Penelitian 

Penelitian ini di lakukan di PT asia Pramulia surabaya yang beralamat di Jl. Raya Kedung Asem 

No.9, Kedung Baruk, Kec. Rungkut, Surabaya, Jawa Timur.  

 

Populasi dan Sampel 

 Populasi 

 Dalam penelitian ini populasi yang digunakan oleh peneliti adalah karyawan yang bekerja 

dibagian produksi blow PT Asia Pramulia Surabaya dengan total 150 Karyawan. 

 

Sampel 

Pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan metode non- probabilitas sampling 

dengan jenis purposive sampling merupakan teknik penentuan sampel dengan pertimbangan 

tertentu Metode ini dipilih karena peneliti ingin mendapatkan sampel yang sesuai dengan 

kriteria tertentu, yaitu karyawan produksi di PT Asia Pramulia. Berdasarkan perhitungan yang 

sudah di lakukan jumlah sampel dalam penelitian ini menjadi 60 responden. 

 

Teknik Pengambilan Sampel 

Dalam penelitian ini metode pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner. Melalui 

kuesioner, peneliti dapat memperoleh data yang spesifik sesuai dengan tujuan penelitian, 

seperti pemahaman tentang kompensasi, beban kerja dan kepuasan kerja terhadap kinerja 

karyawan. Setiap pertanyaan dalam kuesioner dirancang secara sistematis untuk menggali 

jawaban yang relevan dan terukur, sehingga memudahkan peneliti dalam menganalisis data 

secara kuantitatif. 

 

4. Hasil dan Pembahasan 

4.1 Hasil Penelitian 

Uji Validitas  

Tabel 1. Hasil Uji Validitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Data diolah peneliti, 2025 

Berdasarkan tabel diatas dapat diketahui bahwa semua item dinyatakan valid, 

dikarenakan hasil uji validitas masing – masing instrument pernyataan dari variabel 

Kompensasi (X1), Beban Kerja (X2), Kepuasan Kerja (X3) dan Kinerja Karyawan (Y) 

menunjukkan bahwa semua variabel valid karena r hitung>r tabel yaitu lebih besar 

dari 0,2542. 
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Uji Reliabilitas  

Tabel 2. Hasil Uji Reliabilitas 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Data diolah peneliti, 2025 

Berdasarkan tabel diatas semua item pernyataan dari keseluruhan variabel memiliki nilai 

cronbach alpha > 0,60, maka semua item pernyataan kuesioner dapat dinyatakan reliabel. 

 

 Uji Normalitas 

Tabel 3. Hasil Uji Normalitas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Data diolah peneliti, 2025 

Berdasarkan tabel diatas, dapat diketahui bahwa nilai sig. sebesar 0,200 yang dimana > 0,05, 

maka dapat disimpulkan bahwa data berdistribusi normal. 

 

 Uji Multikolinearitas 

Tabel 4. Hasil Uji Multikolinearitas 

 

 

 

 

 

 

Sumber: Data diolah oleh peneliti,2025 

Berdasarkan nilai VIF variabel Kompensasi (X1, Beban Kerja (X2) dan Kepuasan Kerja (X3) 

memiliki nilai VIF < 10,00 sehingga dapat di simpulkan semua variabel tidak terjadi 

multikolinearitas. 

 

 Uji Heterokedastisitas  
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Gambar 1. Hasil Uji Heterokedastisitas 

 

 

Sumber:Data diolah peneliti, 2024 

Berdasarkan gambar di atas, dapat diamati jika titik-titik yang ada pada 

gambar menyebar diatas dan di bawah 0, pola titik-titik pada gambar juga tidak bergelombang 

dan membentuk pola. Maka dapat disimpulkan jika tidak terjadi heterokedastisitas. 

 

 Analisis Regresi Linear Berganda 

 Tabel 5. Hasil Uji Analisis Regresi Linear Berganda 

 

 

 

 

 

 

 

  

Sumber: Data diolah peneliti,2025 

Berdasarkan tabel di atas, maka dapat diperoleh hasil regresi sebagai berikut: 

Y = a+b1X1 + b2X2 + b3X3 

Y = 14,288 + 0,101X1 + 0,137X2 + 0,419X3 

Keterangan : 

Y = Variabel Dependen (Kinerja Karyawan) 

a = Konstanta 

b1,b2,b3,b4 = Koefisien Regresi 

X1,X2,X3  = Variabel Independen (Kompensasi,Beban kerja,Kepuasan Kerja) 

Berdasarkan tabel di atas yang dapat di jelaskan sebagai berikut : 

1. Nilai konstanta sebesar 14,288 yang artinya jika nilai variabel independen Kompensasi 

(X1), Beban Kerja (X2), Kepuasan Kerja (X3) sama dengan 0 (nol) maka besarnya nilai 

Kinerja Karyawan yaitu sebesar 14,288. 

2. Nilai Koefisien Regresi Variabel Kompensasi sebesar 0,101, yang artinya jika variabel 

Kompensasi (X1) naik satu satuan, maka Kinerja Karyawan (Y) juga naik sebesar 0,101. 

3. Nilai Koefisien Regresi Variabel Beban Kerja sebesar 0,137, yang artinya jika variabel 

Beban Kerja (X2) naik satu satuan, maka Kinerja Karyawan (Y) juga naik sebesar 0,137. 



 

 

 

MUSYTARI
 

ISSN : 3025-9495 

 

Neraca Akuntansi Manajemen, Ekonomi 
Vol 23 No 4 Tahun 2025 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

 
 

4. Nilai Koefisien Regresi Variabel Kepuasan Kerja sebesar 0,419, yang artinya jika variabel 

Kepuasan Kerja (X3) naik satu satuan, maka Kinerja Karyawan (Y) juga naik sebesar 

0,419. 

 

Uji t(Uji Parsial) 

Tabel 6.Hasil Uji  T(Uji Parsial) 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sumber : Data diolah peneliti, 2025 

Berdasarkan data yang ada di atas dapat diketahui hasil dari pengujian hipotesis pada 

penelitian ini yaitu : 

1. Pengaruh Kompensasi terhadap Kinerja Karyawan 

Hasil uji t parsial menunjukkan besarnya nilai t hitung 2,538 > 1,672 dari t tabel dengan 

nilai signifikan kompensasi sebesar 0,014 < 0,05 hal ini membuktikan bahwa (H1) di 

terima dimana berarti kompensasi berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan. 

2. Pengaruh Beban Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Hasil uji t parsial menunjukkan besarnya nilai t hitung 2,433 > 1,672 dari t tabel dengan 

nilai signifikan beban kerja sebesar 0,018 < 0,05 hal ini membuktikan bahwa (H2) 

diterima dimana berarti beban kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan. 

3. Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Hasil uji t parsial menunjukkan besarnya nilai t hitung 11,369 > 1,672 dari t tabel dengan 

nilai signifikan kepuasan kerja sebesar 0,000 < 0,05 hal ini membuktikan bahwa (H3) 

diterima dimana berarti kepuasan kerja berpengaruh secara signifikan terhadap Kinerja 

Karyawan. 

 

 Uji Koefisien Determinasi (R2) 

Tabel 8. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R2) 

 

 

 

   

 

 

Sumber : Data diolah peneliti,2025 

Berdasarkan hasil uji determinasi di atas diketahui nilai koefisien determinasi (Adjusted R 

Square) sebesar 0,876 hal ini menunjukkan arti bahwa pengaruh variabel Kompensasi (X1), 
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Beban Kerja (X2), Kepuasan Kerja (X3) terhadap variabel Kinerja Karyawan (Y) adalah sebesar 

87,6%. Sedangkan sisanya dari 100% yakni sebesar 12,4% masih dipengaruhi oleh variabel lain 

diluar model yang diteliti. 

 

4.2 Pembahasan  

 

Pengaruh Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan 

 

Berdasarkan hasil uji yang dilakukan, Pada variabel kompensasi terhadap kinerja karyawan 

menunjukkan bahwa nilai t hitung lebih besar 2,538 > 1,672 dari t tabel dengan nilai signifikan 

kompensasi sebesar 0,014 < 0,05 dimana berarti kompensasi berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan PT. Asia Pramulia Surabaya. Hasil penelitian ini sejalan dengan 

penelitian yang di lakukan oleh (Ira Aprilia & Marwan Effendi, 2024) dengan judul “Pengaruh 

Kompensasi Terhadap Kinerja Karyawan CV. Mega Anugerah Kudus” menyatakan bahwa 

kompensasi berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan di mana pemberian 

kompensasi yang adil dan sesuai mampu meningkatkan motivasi, loyalitas, serta produktivitas 

karyawan, sehingga berdampak positif terhadap pencapaian kinerja karyawan maupun 

perusahaan. 

Pengaruh Beban Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

 

Berdasarkan hasil uji yang dilakukan, Pada variabel beban kerja terhadap kinerja karyawan 

menunjukkan bahwa nilai t hitung 2,433 > 1,672 dari t tabel dengan nilai signifikan beban kerja 

sebesar 0,018 < 0,05 dimana berarti beban kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja 

karyawan PT. Asia Pramulia Surabaya. Hasil penelitian ini sejalan dengan penelitian yang di 

lakukan oleh (Wahab & Irawan, 2024) dengan judul “Pengaruh Beban Kerja Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT Asian Agri Singingi Hilir Kabupaten Kuantan Singingi” menyatakan bahwa 

beban kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan. beban kerja yang terukur 

dan sesuai dengan kapasitas karyawan terbukti mampu meningkatkan fokus, efisiensi, serta 

kualitas hasil kerja. 

Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 

Berdasarkan hasil uji yang dilakukan, Pada variabel kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan 

menunjukkan bahwa nilai t hitung 11,369 > 1,672 dari t tabel dengan nilai signifikan kepuasan 

kerja sebesar 0,000 < 0,05 dimana berarti kepuasan kerja berpengaruh secara signifikan 

terhadap kinerja karyawan PT. Asia Pramulia Surabaya. Hasil penelitian ini sejalan dengan 

penelitian yang di lakukan Penelitian yang di lakukan oleh (Fajri & Amelya, 2022) dengan judul 

“Pengaruh Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Indonesia Applicad” menyatakan 

bahwa kepuasan kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan. karyawan 

yang merasa puas terhadap lingkungan kerja, hubungan antar rekan kerja, serta sistem 

manajemen perusahaan menunjukkan kinerja yang lebih baik, lebih loyal, dan lebih termotivasi 

dalam menyelesaikan tugasnya. 
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5.Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang sudah di lakukan tentang pengaruh kompensasi, beban kerja 

dan kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan PT. Asia Pramulia Surabaya dapat didimpulkan 

sebagai berikut : 

 

1. Kompensasi berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Asia Pramulia 

Surabaya. Hal ini di buktikan dengan nilai t hitung lebih besar 2,538 > 1,672 dari t tabel dengan 

nilai signifikan kompensasi sebesar 0,014 < 0,05. kompensasi yang adil dan sesuai mampu 

meningkatkan kinerja karyawan. 

 

2. Beban kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Asia Pramulia 

Surabaya. Hal ini di buktikan dengan nilai t hitung 2,433 > 1,672 dari t tabel dengan nilai 

signifikan beban kerja sebesar 0,018 < 0,05. beban kerja yang terukur dan sesuai dengan 

kapasitas karyawan terbukti mampu meningkatkan kinerja karyawan. 

 

3. Kepuasan kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Asia Pramulia 

Surabaya. . Hal ini di buktikan dengan nilai t hitung 11,369 > 1,672 dari t tabel dengan nilai 

signifikan kepuasan kerja sebesar 0,000 < 0,05. karyawan yang merasa puas terhadap 

lingkungan kerja, hubungan antar rekan kerja, serta sistem manajemen perusahaan 

menunjukkan kinerja yang lebih baik, 
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