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Abstract 

This study aims to determine the influence of brand image, social media 

marketing, and testimonials on purchase intention of Converse sneakers 

among students of the Faculty of Economics and Business, Budi Luhur 

University Jakarta, from the 2021–2024 cohort. zThis zresearch zuses za 

zquantitative zapproach zwith za zsample zof z100 zrespondents. zThe zsampling 
ztechnique zapplied zis znon zprobability zsampling zusing zthe zpurposive 

zsampling zmethod, zand zthe zsample zsize zwas zdetermined zusing zthe 

zLemeshow zformula. zData zwere zcollected zthrough za zquestionnaire zusing za 

zLikert zscale, zand zthe zresults zwere zprocessed zusing zMicrosoft zExcel z2016 

zand zSPSS zversion z22. zThe zdata zanalysis ztechniques zused zinclude zvalidity 

zand zreliability ztests, zclassical zassumption ztests, zcorrelation zcoefficient 

zanalysis, zmultiple zlinear zregression, zand zhypothesis ztesting. zThe zresults zof 

zthe zstudy zindicate zthat zthe zvariables zbrand zimage, zsocial zmedia 

zmarketing, zand ztestimonials zhave za zpositive zand zsignificant zeffect zon 

zpurchase zintention, zboth zpartially zand zsimultaneously. Therefore, these 

three variables can be considered important strategies in increasing 

purchase intention for Converse products among university students. 

Keywords: Converse, Brand Image, Social Media Marketing, 

Testimonials, Purchase Intention. 

 

Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh brand image, sosial 

media marketing, dan testimoni terhadap minat beli pada konsumen 

sneakers converse mahasiswa fakultas ekonomi dan bisnis universitas budi 

luhur jakarta angkatan 2021 – 2024. Jenis penelitian ini adalah kuantitatif 

dengan sampel yang digunakan sebanyak 100 responden. Metode yang 

pengambilan sampel menggunakan metode non probality sampling dengan 

teknik purposive sampling dan menggunakan rumus lemeshow. Teknik 

pengumpulan data melalui kuesioner dengan skala likert yang telah diolah 

menggunakan Software Microsoft Excel 2016 dan Software SPSS Versi 22. 

Analisis data yang digunakan adalah uji validitas dan reliabilitas, asumsi 

klasik, koefisien korelasi, regresi linier berganda, dan hipotesis. Hasil 

penelitian ini menunjukan bahwa variabel brand image, sosial media 

marketing, dan testimoni berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

beli. Brand image, sosial media marketing, dan testimoni secara simultan 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap minat beli.  

Kata Kunci: Converse, Brand Image, Sosial Media Marketing, 

Testimoni, dan Minat Beli. 
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PENDAHULUAN 

Di era yang semakin modern ini, teknologi dan informasi berkembang dengan sangat pesat. Hal ini 

memberikan kesempatan bagi manusia untuk memanfaatkan teknologi, termasuk dalam mengakses 

informasi yang datang tanpa henti. Salah satu informasi yang memiliki dampak signifikan adalah masuknya 

budaya asing ke Indonesia, yang juga memengaruhi cara hidup masyarakat sehari-hari. Salah satu budaya 

asing yang banyak tersebar di Indonesia adalah dunia fashion. Sepatu menjadi salah satu aspek fashion 

yang berpengaruh besar terhadap lifestyle remaja saat ini. 

Converse adalah salah satu merek fashion yang terkenal dan jadi acuan dalam dunia sepatu sneakers 

berbahan kanvas. Meskipun pada awalnya sepatu converse dirancang untuk keperluan olahraga, kini sepatu 

ini bisa dikenakan dalam berbagai aktivitas. 

Seiring berjalannya waktu, popularitas sepatu converse di Indonesia mulai menurun, terutama karena dalam 

lima tahun terakhir, sepatu ini tidak lagi masuk dalam kategori sepatu kasual di Top Brand Award 

Indonesia. 

Menurut data dari World Footwear Business Condition Survey untuk semester pertama 2020, konsumsi alas 

kaki secara global dari Januari hingga April 2020 mengalami penurunan hingga 22,5 persen. Selain itu, 

penjualan di seluruh dunia terjun bebas hingga 74 persen. Di samping itu, daya beli masyarakat juga 

menurun hingga 53 persen dan harga barang mengalami penurunan sebesar 43 persen. 

Dalam penelitian ini, sneakers converse all star menjadi fokus utama, di mana sneakers ini banyak dipakai 

oleh semua kalangan, baik pria maupun wanita. Sneakers converse memiliki sejumlah varian produk yang 

populer, seperti sneakers chuck taylor all star, chuck 70, dan run star hike. Di setiap kategori, konsumen 

dapat memilih dari berbagai pilihan warna yang menarik, sehingga mereka bisa mendapatkan produk yang 

sesuai dengan keinginan dan karakter pribadi mereka. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengukur 

seberapa besar pengaruh variabel dependen terhadap minat beli produk converse. 

 

Landasan Teori 

Menurut (Khairunnisa, 2022) Pemasaran adalah salah satu upaya untuk memasarkan suatu produk atau jasa 

kepada konsumen dengan menyampaikan keuntungan yang akan didapatkan konsumen saat memiliki 

produk atau jasa yang ditawarkan, pemasaran zdilakukan zsecara zkonvensional zdengan zberbagai zcara zyaitu 

melalui zstrategi zpemasaran. zStrategi zpemasaran zdilakukan zdengan zperencanaan zyaitu zdengan zcara 

memahami zfungsi zdan ztujuan zdari zstrategi zpemasaran zserta zmemahami zfaktor zyang zmempengaruhi zstrategi 

pemasaran. 

 

Pengertian zMinat zBeli 

Menurut z(Stansyah zet zal., z2023) zmenyatakan zbahwa zMinat zbeli zadalah zkeinginan zuntuk zmembeli zsuatu 

produk zatau zjasa zakibat zpengaruh zbaik zeksternal zmaupun zinternal zdimana zsebelumnya zdilakukan zevaluasi 

terhadap zproduk zatau zjasa zyang zakan zdibeli. Minat zbeli zmerupakan zsuatu zyang zberhubungan zdengan 

rencana zkonsumen zuntuk zmembeli zproduk ztertentu zserta zberapa zbanyak zunit zproduk zyang zdibutuhkan pada 

waktu ztertentu. 

 

Pengertian zBrand zImage 

Menurut zKeller zdalam z(Sulistyawati zet zal., z2023) zmenyatakan zbahwa zbrand zimage zadalah ztanggapan 

konsumen zakan zsuatu zmerek zyang zdidasarkan zatas zbaik zdan zburuknya zmerek zyang zdiingat 
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konsumen.Brand zimage zdapat zmenjadi zsuatu znilai zpenting zdalam zpertimbangan zkonsumen zdalam membeli 

suatu zproduk. 

 

Pengertian zSosial zMedia zMarketing 

Menurut z(Alfahrie zet zal., z2024) zmenyatakan zbahwa zsosial zmedia zmarketing zadalah zpemanfaatan zdi zmedia 

sosial zsebagai zalat zuntuk zmelakukan zpromosi zdan zmembangun zhubungan zdengan zpara zpelanggan. Dapat 

dikatakan zbahwa zsosial zmedia zmarketing zmerupakan zsalah zsatu zcara zmengembangkan zperusahaan zmelalui 

media zsosial.  

 

Pengertian zTestimoni 

Menurut z(Setyarko zet zal., z2022) zadalah zmemperhatikan ztestimoni zatau zulasan zyang zdiberikan zoleh 

zfollowers zuntuk zkemajuan zusaha zyang zkita zjalani. Dengan zartian ztestimoni zmenjadi zsalah zsatu zpenilaian 

zyang zdapat zmeningkatkan zminat zbeli zkonsumen zterhadap zsatu zproduk. 

 

Kerangka Teoritis 

 

Gambar 1 

 

H1  : zBrand zimage zberpengaruh zterhadap zminat zbeli 

H2  : zSosial zmedia zmarketing zberpengaruh zterhadap zminat zbeli 

H3  : zTestimoni zberpengaruh zterhadap zminat zbeli 

H4  : zBrand zimage, zsosial zmedia zmarketing, ztestimoni zsecara z(simultan) zbersama z– zsama z 

    berpengaruh zterhadap zminat zbeli 

 

METODE zPENELITIAN 

Populasi zdan zSampel 

Populasi zdalam zpenelitian zini zadalah zkonsumen zsneakers zconverse zyang zberminat zuntuk zmembeli zproduk 

sneakers zconverse zdan zyang zpernah zmelakukan zpembelian zpada zproduk zsneakers zconverse zkhususnya 

pada zMahasiswa zFakultas zEkonomi, zdan zBisnis zUniversitas zBudi zLuhur zJakarta. Peneliti menggunakan 

teknik non probability sampling dengan metode purposive sampling tanpa populasi karena jumlah populasi 

tidak diketahui dengan pasti. Menurut z(Rosyida z& zPriantilianingtiasari, z2023) zRumus zLemeshow zadalah 

rumus zyang zdigunakan zuntuk zmenghitung zjumlah zsampel zdengan ztotal zpopulasi zyang ztidak zdapat diketahui 

secara zpasti. 

 

𝒏 =
𝟏, 𝟗𝟔𝟐 𝐳𝐱 𝐳𝟎, 𝟓 𝐳(𝟏 𝐳 −  𝐳𝟎, 𝟓)

𝟎. 𝟏𝟐 𝐳 −  𝐳𝟗𝟔, 𝟎𝟒 𝐳𝐫𝐞𝐬𝐩𝐨𝐧𝐝𝐞𝐧

 



 

 

 

Neraca Akuntansi Manajemen, Ekonomi 
Vol 23 No 10 Tahun 2025 

Prefix DOI : 10.8734/mnmae.v1i2.359   
 

 

 

MUSYTARI
 

ISSN : 3025-9495 

 

 

Maka zdiperoleh zjumlah zsampel zsebanyak z96 zorang, znamun zuntuk zmempermudah zperhitungan zsampel 

zdijadikan z100 zresponden. 

 

Tabel z1: zIndikator z– zIndikator zPenelitian 

No Variabel Indikator 

1. Brand zImage 

(Naim zet zal., z2024) 

1. Kepuasan zkonsumen zterhadap zproduk 

2. Penggunaan zProduk 

3. Desain zProduk 

4. Garansi zkepada zkonsumen 

5. Resepsi zyang zbaik zdari zartis/selebritis 

2. Social zMedia zMarketing 

z(Dewi zet zal., z2021) 
6. Komunitas zonline z 

7. Interaksi zyang zbaik 

8. Informasi zkonten zsosial zmedia 

9. Memperbanyak zcabang ztoko 

10. Harga zyang zterjangkau zuntuk zkonsumen 

3. Testimoni 

(Satrio z& zPudjoprastyono, 

z2022) 

11. Menghasilkan zproduk zyang zmenarik 

12. Produk zsesuai zgaya zmasa zkini 

13. Review zyang zmenarik 

14. Artis/selebiritis zmemberikan zreview zyang zmenarik 

15. Kepuasan zterhadap zpelanggan 

4. Minat zBeli z(Soleha zet zal., 

z2024) 

16. Niat zuntuk zmembeli zproduk 

17. Merekomendasikan zproduk z 

18. Kualitas zproduk zyang zbaik 

19. Memberikan zharga zyang zterjangkau 

20. Memberikan zinformasi zyang zjelas 

Sumber: zdata zdiolah zpeneliti, z2025 

Model zPenelitian 

Model zdalam zpenelitian zini zdapat zdigunakan zdengan zanalisis zregresi zlinier zberganda, zyaitu zanalisi zyang 

digunakan zuntuk zmengukur zbesarnya zpengaruh zantara zdua zatau zlebih zvariabel zindependen zdengan 

menggunakan zvariabel zindependen z(Sugiyono, z2021). 

          Y z= za z+ zβ1X1 z+ zβ2X2 z+ zβ3X3 z+ z€ 

Keterangan: 

Y  : zMinat zBeli 

a  : zKonstanta 

X1  : zBrand zImage 

X2  : zSosial zMedia zMarketing 

X3  : zTestimoni 

β1, zβ2, zβ3 : zKoenfisien zRegresi 

€  : zFaktor zpengganggu zdiluar zmodel z(eror) 
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PEMBAHASAN 

Uji zValiditas 

Berdasarkan zhasil zuji zvaliditas zmenunjukan zbahwa znilai zsemua zindikator zlebih zbesar zdari zkriteria z0.197, 

artinya zsemua zpernyataan zyang zdigunakan zdalam zpenelitian zini zvalid. Sehingga zdapat zdikatakan memenuhi 

zsyarat zvaliditas. 

 

Uji zReliabilitas 

Berdasarkan zhasil zuji zreliabilitas zmenunjukkan znilai zCronbach’s zAlpha zvariabel zbrand zimage, zsosial 

media zmarketing, ztestimoni, zdan zminat zbeli z> z0.6, zSehingga zdapat zdisimpulkan zbahwa zpernyataan-

pernyataan zdalam zpenelitian zini zadalah zreliabel, zdengan zkata zlain zpengukuran zvariabel zyang zdigunakan 

adalah zkonsisten zdapat zdipercaya zuntuk zdigunakan zdalam zpenelitian. 

Uji zAsumsi zKlasik 

Uji zNormalitas 

Berdasarkan zhasil zoutput zSPSS zOne zSampel zKolmogorov z- zSmirnov zTest zdilihat zdengan znilai zMonte zCarlo 

Sig z(2-tailed) z0.209 z> z0,05 z(level zof zsignificant). zDapat zdisimpulkan zbahwa zdata zresidual zberdistribusi 

secara znormal zkarena znilai zsignifikan zlebih zbesar zdari z0.05 zsehingga zmodel zregresi zpenelitian zini ztelah 

memenuhi zasumsi znormalitas. 

 

Uji zMultikolinearitas 

Hasil zuji zmultikolinearitas zmenunjukan znilai ztolerance zvariabel zbrand zimage z(0.342), zsosial zmedia 

marketing z(0.464) zdan ztestimoni z(0.328) z> z0.1 zdan znilai zVIF zvariabel zbrand zimage z(2.924), zsosial zmedia 

marketing z(2.157) zdan ztestimoni z(3.050) z< z10. Sehingga zdapat zdikatakan zbahwa zpenelitian zini zterbebas 

dari zmasalah zmultikolinearitas. 

 

Uji zHeteroskedastisitas 

Pada zdengan zgrafik zScatterplot, zmenunjukan zpenyebaran ztitik-titik zpada zgambar zmenyebar zdengan zbaik zdi 

atas zdan zdi zbawah zangka z0 zpada zsumbu zY, zdapat zdisimpulkan zbahwa ztidak zterjadi zheteroskedastisitas 

dalam zmodel zregresi. 

Analisis zKorelasi zSederhana 

Tabel z2: zKorelasi zSederhana 

 

Sumber: zOutput zSPSS zv.22 
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1. Hubungan zvariabel zBrand zImage z(X1) zterhadap zminat zbeli zmemiliki ztingkat zsignifikansi z0,000 z< 

0,05 zdan zhubungan zantara zbrand zimage zterhadap zminat zbeli zyaitu zpositif zdengan ztingkat zkorelasi z0,805. 

Maka zkorelasi zsangat ztinggi, zyang zartinya zapabila zbrand zimage zbaik zmaka ztingkat zminat zbeli zakan 

meningkat. 

2. Hubungan zvariabel zSosial zMedia zMarketing z(X2) zterhadap zminat zbeli zmemiliki ztingkat 

signifikansi z0,000 z< z0,05 zdan zhubungan zantara zSosial zMedia zMarketing zterhadap zminat zbeli zyaitu zpositif 

dengan ztingkat zkorelasi z0,772. Maka zkorelasi ztinggi, zyang zartinya zapabila zSosial zMedia zMarketing zbaik 

maka ztingkat zminat zbeli zakan zmeningkat. 

3. Hubungan zvariabel zTestimoni z(X3) zterhadap zminat zbeli zmemiliki ztingkat zsignifikansi z0,000 z< z0,05 

dan zhubungan zantara zTestimoni zterhadap zminat zbeli zyaitu zpositif zdengan ztingkat zkorelasi z0,792. Maka 

korelasi ztinggi, zyang zartinya zapabila zTestimoni zdari zkonsumen zbaik zmaka ztingkat zminat zbeli zakan 

meningkat. 

Analisis zRegresi zLinear zBerganda 

Tabel z3: zRegresi zLinier zBerganda 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
zCoefficients Standardized 

zCoefficients 

t Sig. 

Collinearity 
zStatistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) .433 1.152  .376 .708   
Brand 

zImage .354 .083 .362 4.272 .000 .342 2.924 

Sosial 
zMedia 

zMarketing .360 .079 .333 4.573 .000 .464 2.157 

Testimoni .266 .084 .273 3.154 .002 .328 3.050 

a. Dependent 
zVariable: 

zMinat 
zBeli 

Sumber: zOutput zSPSS zv.22 

 

Y z= za z+ zβ1X1 z+ zβ2X2 z+β3X3 z+ z€ 

Y z= z0,433 z+ z0,354 z(X1) z+ z0,360 z(X2) z+ z0,266 z(X3) z+ z€ 

 

1. Konstanta zsebesar z0,433 zartinya zBrand zImage z(X1), zSosial zMedia zMarketing z(X2), zTestimoni (X3) 

zsebesar z0, zMinat zBeli z(Y) znilainya zsebesar z0,433. 

2. Nilai zkoefisien zregresi zpada zvariabel zBrand zImage zyaitu zsebesar z0,354 zyang zartinya znilai zini 

menunjukkan zbahwa zdengan zmenunjukkan z1 zsatuan znilai zakan zmengakibatkan zpeningkatan zpada 

zBrandzImage zsebesar z35,4%, zdengan zasumsi znilai zvariabel zindependen zyang zlain ztetap. 

3. Nilai zkoefisien zregresi zpada zvariabel zSosial zMedia zMarketing zyaitu zsebesar z0,360 zyang zartinya 

nilai zini zmenunjukkan zbahwa zdengan zmenunjukkan z1 zsatuan znilai zakan zmengakibatkan zpeningkatan zpada 

Sosial zMedia zMarketing zsebesar z36,0%, zdengan zasumsi znilai zvariabel zindependen zyang zlain ztetap. 

Nilai zkoefisien zregresi zpada zvariabel zTestimoni zyaitu zsebesar z0,266 zyang zartinya znilai zini zmenunjukkan 

bahwa zdengan zmenunjukkan z1 zsatuan znilai zakan zmengakibatkan zpeningkatan zpada zTestimoni zsebesar 

26,6%, zdengan zasumsi znilai zvariabel zindependen zyang zlain ztetap. 
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Koefiesien zDeterminasi z(R2) 

Tabel z4: zKoefiesien zDeterminasi 
Model 

zSummaryb 

Model R R 
zSquare 

Adjusted 
zR 

zSquare 

Std. Error 
zof 

zthe 
zEstimate 

Change 
zStatistics 

R 
zSquare 

zChange F 
zChange df1 df2 Sig. F 

zChange 

1 .874a .764 .757 1.403 .764 103.781 3 96 .000 

a. Predictors: 
z(Constant), 

zTestimoni, 
zSosial 

zMedia 
zMarketing, 

zBrand 
zImage 

b. Dependent 
zVariable: 

zMinat 
zBeli 

Sumber: zOutput zSPSS zv.22 

Berdasarkan ztabel z4 zdapat zdilihat zbahwa znilai zdari zAdjust zR zSquare zyaitu zsebesar z0,757 zartinya zsebesar 

75,7% zdari znilai zvariabel zMinat zBeli zdipengaruhi zoleh zvariabel zBrand zImage, zSosial zMedia zMarketing, 

dan zTestimoni. Sedangkan zsisanya zsebesar z24,3% z(100%-75,7%) zdipengaruhi zoleh zvariabel zdiluar zdari 

penelitian zini. 

 

Uji zParsial z(Uji zT) 

Tabel z5: zUji zt 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 
zCoefficients Standardized 

zCoefficients 

t Sig. 

Collinearity 
zStatistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 
.433 1.152  .376 .708   

Brand 
zImage 

.354 .083 .362 4.272 .000 .342 2.924 

Sosial 
zMedia 

zMarketing 
.360 .079 .333 4.573 .000 .464 2.157 

Testimoni 
.266 .084 .273 3.154 .002 .328 3.050 

a. Dependent 
zVariable: 

zMinat 
zBeli 

Sumber: zOutput zSPSS zv.22 

 

Hasil zUji zt zsebagai zberikut: 

1. Brand zImage z(X1) 

Jika zthitung zsebesar z4,272 z> zttabel z1,98498, zmaka zdinyatakan zH1 zditerima zdan zH0 zditolak. Jika znilai zsig 0,000 

< z0,05 zmaka zH1 zditerima zdan zH0 zditolak zartinya zBrand zImage z(X1) zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan 

terhadap zvariabel zMinat zBeli z(Y). 

2. Sosial zMedia zMarketing z(X2) 

Jika zthitung zsebesar z4,573 z> zttabel z1,98498, zmaka zdinyatakan zH2 zditerima zdan zH0 zditolak. Jika znilai zsig 0,000 

< z0,05 zmaka zH2 zditerima zdan zH0 zditolak zartinya zSosial zMedia zMarketing z(X2) zberpengaruh zpositif zdan 

signifikan zterhadap zvariabel zMinat zBeli z(Y). 

3. Testimoni z(X3) 

Jika zthitung zsebesar z3,154 z> zttabel z1,98498, zmaka zdinyatakan zH3 zditerima zdan zH0 zditolak. Jika znilai zsig 

0,002z< z0,05 zmaka zH3 zditerima zdan zH0 zditolak zartinya zTestimoni z(X3) zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan 

terhadap zvariabel zMinat zBeli z(Y). 
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Uji zSimultan z(Uji zF) 

Tabel z6: zUj zF 
ANOVAa 

Model Sum 
zof 

zSquares df Mean 
zSquare F Sig. 

1 Regression 613.112 3 204.371 103.781 .000b 

Residual 189.048 96 1.969   

Total 802.160 99    

a. Dependent 
zVariable: 

zMinat 
zBeli 

b. Predictors: 
z(Constant), 

zTestimoni, 
zSosial 

zMedia 
zMarketing, 

zBrand 
zImage 

Sumber: zOutput zSPSS zv.22 

 

Berdasarkan ztabel z6 zdiatas, zdiperoleh zhasil zuji zF zsebagai zberikut: 

• F zhitung z103.781 z> zf ztabel z(2,70) zmaka zH0 zditolak zdan zHa zditerima. 

• Sig. (0,000) z< z0,05 zmaka zH0 zditolak zdan zHa zditerima. 

 

INTERPRETASI zHASIL zPENELITIAN 

Pengaruh zVariabel zBrand zImage zTerhadap zVariabel zMinat zBeli 

Berdasarkan hasil dari pengujian data dapat dilihat bahwa Brand Image berpengaruh positif signifikan 

terhadap minat beli. Dengan kata lain H0 ditolak H1 diterima. Maka dapat dipastikan semakin tinggi tingkat 

brand image maka semakin meningkat pula tingkat minat pembelian yang akan dilakukan oleh konsumen. 

 

Pengaruh zVariabel zSosial zMedia zMarketing zTerhadap zMinat zBeli 

Berdasarkan zhasil zdari zpengujian zdata zdapat zdilihat zbahwa zsosial zmedia zmarketing zberpengaruh zpositif 

signifikan zterhadap zminat zbeli. Dengan zkata zlain zH0 zditolak zH2 zditerima. Sehingga zdapat zdikatakan 

semakin ztinggi ztingkat zsosial zmedia zmarketing zmaka zsemakin zmeningkat zpula ztingkat zminat zpembelian 

yang zakan zdilakukan zoleh zkonsumen. 

 

Pengaruh zVariabel zTestimoni zTerhadap zMinat zBeli 

Berdasarkan zhasil zdari zpengujian zdata zdapat zdilihat zbahwa ztestimoni zberpengaruh zpositif 

signifikanzterhadap zminat zbeli. Dengan zkata zlain zH0 zditolak zH3 zditerima. Maka zdapat zdikatakan zsemakin 

tinggi ztingkat ztestimoni zmaka zsemakin zmeningkat zpula ztingkat zminat zpembelian zyang zakan zdilakukan zoleh 

konsumen. 

 

KESIMPULAN 

Berdasarkan zpada zhasil zpenelitian zdan zpembahasan zmengenai zBrand zImage, zSosial zMedia zMarketing zdan 

Testimoni zterhadap zMinat zBeli zSneakers zConverse zMahasiswa zFakultas zEkonomi zdan zBisnis zUniversitas 

Budi zLuhur zJakarta zAngkatan z2021 z- z2024. Maka penulis menyampaikan kesimpulan dari hasil penelitian 

sebagai berikut: 

1. Variabel Brand Image memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap Minat Beli. 
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2. Variabel Sosial Media Marketing memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap Minat 

Beli. 

3. Variabel Testimoni memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap Minat Beli. 

4. Variabel zBrand zImage, zSosial zMedia zMarketing, zdan zTestimoni zsecara zbersama z– zsama z(simultan) 

zberpengaruh zpositif zdan zsignifikan zterhadap zMinat zBeli zSneakers zConverse zMahasiswa zFakultas 

zEkonomi zdan zBisnis zUniversitas zBudi zLuhur zJakarta zAngkatan z2021 z– z2024. 

 

IMPLIKASI MANAJERIAL 

Berdasarkan hasil penelitian, kesimpulan dan pembahasan yang didapat, maka implikasi manajerial yang 

didapat sebagai berikut: 

1. Citra merek dalam studi ini memiliki dampak positif dan signifikan terhadap keinginan untuk 

membeli. Ini menunjukkan bahwa untuk meningkatkan ketertarikan beli, Converse harus terus 

memperhatikan citra mereknya agar tetap kuat di mata konsumen. Semakin baik citra merek yang 

ditunjukkan oleh Converse, maka ketertarikan konsumen untuk membeli produk sepatu sneakers Converse 

juga akan semakin tinggi. 

2. Pemasaran melalui media sosial dalam penelitian ini memberikan pengaruh positif dan signifikan 

terhadap minat beli. Dengan kata lain, untuk meningkatkan minat beli, Converse harus memaksimalkan 

pengaturan media sosial sebagai bagian dari strategi pemasaran mereka. Semakin efektif pemasaran media 

sosial yang dilakukan oleh Converse, maka semakin besar pula minat beli konsumen terhadap sneakers 

Converse. 

3. Ulasan dari konsumen dalam penelitian ini memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

keinginan untuk membeli. Dengan demikian, untuk dapat meningkatkan minat beli, Converse perlu fokus 

pada pengelolaan ulasan dengan aktif mengumpulkan, menilai, dan menampilkan ulasan yang kredibel serta 

relevan di berbagai saluran komunikasi seperti situs web, media sosial, dan platform e-commerce. Semakin 

baik ulasan yang diberikan oleh Converse, maka semakin tinggi minat beli konsumen terhadap produk 

sneakers Converse. 
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